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PREAMBULA

Ninigjszy kodeks ma celu jasno zaznaczyc i podkresli¢ standardy
etyczne przestrzegane w dziatalnosci biznesowej spotki Dresowka.pl
Sp. z o.0.

Celem wytycznych zawartych w niniejszym kodeksie jest budowa
swietnych relacji zarowno spotecznych jak 1 zawodowych za
posrednictwem dziatalnosci naszej firmy.

Kodeks stanowi spdjny system przestrzeganych wartosci
utatwiajgcych nam optymalng i wydajng prace.
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KLUCZOWE WARTOSCI W SPOLCE:

Bezpieczenstwo: w szczegolnosci dbamy o zdrowie i bezpieczne
warunki pracy dla naszych pracownikow i wspotpracownikow.

Na biezgco moniturujemy warunki panujgce w miejscu pracy oraz
na terenie firmy stale dgzac do poprawy ich jakosci. Wszyscy
angazujemy sie w dziatania usprawniajgce warunki bezpieczenstwa
pracy. Przestrzegamy przepisow zgodnych z BHP i Ppoz.

Przestrzeganie Prawa: na kazdym etapie dziatalnosci dbamy o
poszanowanie obowigzujgcego prawa. Dziatamy w zgodzie z
obowigzujgcymi normami i przepisami. Respektujemy przepisy
prawa miedzynarodowego w tym lokalnych i krajowych systemow
podatkowych oraz prawa autorskie. Przestrzegamy regulaminu
pracy i wewnetrznych regulacji co pozwala zachowac tad i porzadek
w firmie. Dazymy do petnego oznaczenia naszych produktow
stosownymi certyfikatami.

Ochrona Danych Osobowych: prowadzimy polityke poufnosci
informacji naszych klientéow zgodna z wytycznymi GIODO. Kazdemu
klientowi umozliwiamy dostep do sprawdzenia danych zapisanych
w naszym systemie, ich edycji oraz opcje usuniecia ich z naszych
zasobow. Na kazdym etapie wymiany informacji elektronicznej
dbamy o ochrone i zabezpieczenie danych poufnych. Stosujemy
najbardziej aktualne narzedzia ochrony danych takie jak fizyczne
firewalle, programy antywirusowe, szyfrowane fgcze ze strong
zpobiegajace przechwytywaniu danych (HTTPS) i inne.
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Ochrona Aktywow i Praw Spotki: wszyscy dbamy o wizerunek

I marke firmy. Z majatku spotki  korzystamy w  sposob
odpowiedzialny i gospodarny czyli w zgodzie z przeznaczeniem
majatku i do celow tozsamych z prowadzong dziatalnoscig. System
Internetu udstepniony w firmie stuzy¢ ma zasadniczo do celow
zwigzanych z dziatalnoscia firmy. Na teren zaktadu mogag dostac sie
tylko osoby do tego upowaznione po  wczesniejszym
zarejestrowaniu w automatycznym systemie rejestracji wejsc / wyjsc.
SzczegOty dotyczace prowadzonej dziatalnosci takie jak realizowane
inwestycje, nawigzane i podejmowane wspotprace, szczegodtowe
praktyki handlowe i rozwigzania logistyczne stanowig tajemnice
firmy i moge by¢ upowszechniane tylko za zgodg Zarzadu.

Uczciwos¢ Rozliczen Finansowych: integralnos¢ i doktadnosc
prowadzonych ksigg handlowych spodtki  jest priorytetowa.
Wszystkie poniesione wydatki majg zosta¢ zaksiegowane oraz byc
zgodne z prowadzong dziatalnoscig spotki.  Na  biezaco
archiwizujemy dokumentacje finansowa i tworzymy kopie zapasowe
systemu ksiegowego. Wszyscy dbamy o ochrone tajemnic
finansowych  spotki,  zachowania  informacji  poufnych i
zastrzezonych. Wglad w ksiegi handlowe i rachunki finansowe
przedsiebiorstwa maja tylko pracownicy do tego upowaznieni.

Innowacyjnos¢: rozwijamy nowe pomysty realizujgc nowatorskie
przedsiewziecia na skale miedzynarodowg. Szeroko korzystamy z
mozliwosci oferowanych przez wschodzace technologie z branzy IT
umozliwiajgce nam prace zdalng i mobilng oraz crowdsourcing.
Promujemy postawe innowacyjnosci wsrod naszych pracownikow.
Bierzemy czynny udziat w targach i wystawach krajowych i
zagranicznych szukajgc nowych opcji wspotpracy miedzynarodowe.
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KLUCZOWE KWESTIE ETYCZNE :

Wzajemny Szacunek: przejawiamy brakiem dyskryminacji ze
wzgledu na inne poglady, pte¢, wyznania, wiek, rase czy stopien
niepetnosprawnosci. Zawsze prowadzimy przejrzysty dialog z
poszanowaniem zasad kultury osobistej. Unikamy pomawiania oraz
godzenia w dobre imie 0séb trzecich czy nieobecnych. Tolerujemy
kazdg opinie, ale stanowczo przeciwdziatamy jakimkolwiek forma
ublizania i przemocy. Unikamy wszelkich konfliktow zaktocajacych
atmosfere pracy.

Profesjonalizm:  dystrybujemy  najwyzszg  mozliwg jakos¢
produktow i ustug poprzez sprawng reakcje na zgtaszane potrzeby
klienta. Udzielamy odpowiedzi na zadawane pytania mozliwie
wyczerpujaco majac zawsze na uwadzie dobro klienta. Dbamy o
najwyzsze standardy swiadczonych ustug i produktow. Jestesmy
zobowigzani do godnego zachowania sie poza miejscem pracy w
sytuacjach, w ktorych mozemy byc identyfikowani z firma.
Komunikacja z medialnymi partnerami strategicznymi odbywa sie
tylko za posrednictwem osoby upowaznionej ds. public relations.
Przestrzegamy zasad etycznego postepowania.

Odpowiedzialnosé¢: nasza organizacja zapewnia poszanowanie
praw i godnosci kazdego cztowieka. Dbamy o ochrone srodowiska
naturalnego, w ktorym dziatamy. Dbamy o terminowosc
wywigzywania sie z przyjetych zlecen i zobowigzan. Krzewimy
kulture, ogolng grzecznos¢, odwage i sprawiedliwosc.
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Transparentnosc: jesteSmy zawsze otwarci na zgtaszane potrzeby,
sugestie, zastrzezenia, reklamacje. Przejawiamy checi do
znajdowania korzystnych i optymalnych rozwigzan wszelkich
sytuacji spornych. Cechuje nas otwartos¢ do rozmow | wymiany
spostrzezen. Poszukujemy mozliwosci nowoczesnej i swobodnej
komunikacji z klientami. Prezentujemy troske o rzetelnosc
przekazywanych informacji.

Wspéotpraca: koncentrujemy sie na budowie wzajemnego zaufania
na kazdym etapie naszej dziatalnosci. Zawsze doceniamy
zaangazowanie i inicjatywe bez wzgledu na zajmowane stanowisko.
Zmierzamy do zapewnienia przyjaznych warunkow pracy i
mozliwosci rozwoju osobistego dla kazdego pracownika.

Zalezy nam na utrzymywaniu harmonijnych relacji miedzyludzkich.
Dbamy o jasng i zrozumiatg komunikacje z wszystkimi partnerami
naszego biznesu. Podkreslamy idee partnerstwa lokalnego,
regionalnego i miedzynarodowego funkcjonujgcego ponad
formalne struktury.

Praca zespotowa: razem dziatamy w sposob aktywny i kreatywny
dla podniesienia efektywnosci dziatan spotki. Wspolnie tworzymy i
zabiegamy o Swietng atmosfere pracy podkreslajgca nasze mocne
strony | indywidualny potencjat. Promujemy prace zespotowa.
JesteSmy otwarci na nowe pomysty, dzieki temu wszyscy mozemy
uczestniczy¢ w wymianie wiedzy, obserwacji i doswiadczen.
Dzielimy sie sukcesami.
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Zakaz korupgji i agitacji politycznych: unikamy wszelkich form
wymiany majacych znamiona korupcji. Zabraniamy zachowan
wykraczajgcych poza powszechnie przyjetg wdziecznosC¢ czy
zwyczajowg goscinnos¢.  Unikamy wszelkich  form  agitagji
politycznych na terenie firmy. Jakikolwiek czyn lub podejrzenia tego
typu dziatan zgtaszane sg do przetozonego.

Wsparcie lokalnej spotecznosci: zabiegamy o pozytywne,
dtugoterminowe relacje z naszymi sasiadami. Bierzemy czynny
udziat w zyciu spotecznym majgcym wptyw na rozwdj edukacyjny i
kulturalny. Wspieramy inicjatywy spoteczne, rozwdj dzieci |
miodziezy. Udostepniajac infrastrukture techniczno — edukacyjng
realizujemy zatozenia polityki spoteczenstwa informacyjnego.

Zrownowazony rozwoj: Dbamy o przyrode w naszym otoczeniu
sortujgc odpady i promujgc ekoinnowacyjnos¢ na kazdym etapie
produkcji. Prowadzong dziatalnoscig szanujemy bioroznorodnosc
natury jak i cztowieka. Zawsze rozpatrujemy mozliwosci alokacji
inteligentnych sieci energetycznych (zrodta odnawialne) w naszych
przedsiewzieciach. Przestrzegamy wytycznych "zielonego biura"
takich jak: zadruk na obu stronach kartek papieru, elektroniczny
przesyt dokumentow, ergonomiczne narzedzia pracy.
Przestrzegamy  prawa  ochrony  srodowiska  naturalnego.
Zachowujemy umiar i rozsgdek polityki cenowe.
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INTERESARIUSZE:

Dbamy o rozwdj oraz interesy wszystkich naszych partnerow
wspierajgcych  naszg dziatalnos¢ gospodarcza w tym w
szczegolnosci:

Klientow udostepniajgc najlepsze mozliwe standardy obstugi oraz
produkty spetniajgce kryterium jakosci. Umozliwiamy format
pozostawiania opinii, recenzowania naszej pracy i produktow.

Pracownikow tworzac swobodng i1 tworczg atmosfere pracy oraz
umozliwajgc rozwdj zawodowy i osobisty.

Wspotpracownikdw tworzac biznes sprzyjajagcy wzajmnej
wspotpracy dla projektantow, promotorow, fotografow, krawcow,
modeli, grafikow i innych freelanceréw.

Partnerow  miedzynarodowych przestrzegajac  dyrektyw
miedzynardowych rynkow i dbajac o mozliwie najsprawniejszg
logistyke towarow.

Spoteczenstwo wspierajac i inicjujgc eventy spoteczne oraz
promujac postawe tworczg i nauke poprzez zabawe.

Dostawcow towardow dbajgc o terminowe rozliczenia naszych
zobawigzan i wzajemng wspotprace.

Urzedy i organizacje publiczne zachowujgc transparentnosc i
petng zgodnosc z prawem prowadzonej dziatalnosci.
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NASZE PRAKTYKI ETYCZNE:

Rzetelne wykonywanie powierzonych zadan w oparciu o wiedze i
osobiste umiejetnosci celem utrzymania dobrych relacji z
interesariuszami spofki.

Lojalnos¢ wobec spotki polegajacg na zaniechaniu podejmowania
dziatan konkurencyjnych wobec firmy.

Przestrzegamy prawo, dobre obyczaje oraz regulacje funkcjonujace
w firmie.

Wywigzujemy sie z obietnic sktadanych naszym interesariuszom.
Reagujemy na wszelkie préby korupgji i nieuczciwosci.

Wspotpracujemy wymieniajgc sie pomystami 1 spostrzezeniami
celem usprawnienia efektywnosci pracy.

Szanujemy konkurencje ich reputacje i dobre imie.
Dbamy o dobrg atmosfere firmy i unikamy sytuacji konfliktowych.
Doskonalimy wtasna prace.

Integrujemy potrzeby interesariuszy aby zapewnic¢ ich sprawna
realizacje.
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ADMINISTRACJA KODEKSEM:

Wszyscy pracownicy firmy znajg w praktyce Kodeks Etyczny. Kazda
osoba bez wzgledu na zajmowane stanowisko w spotce ma
mozliwosC zapoznania sie z wartosciami i zasadami okreslonymi w
Kodeksie.

Kodeks dostepny jest w Zarzadzie Spotki i udostepniany kazdemu
pracownikowi. Kodeks zatgczony jest stronie internetowej firmy
www.dresowka.pl

W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych postanowien
kodeksu prosimy o kontakt z Zarzgdem Spoiki.

Zarzad Spotki wyznacza osoby odpowiedzialne za realizacje
postanowien niniejszego Kodeksu oraz ma uprawnienia w zakresie
interpretacji, monitoringu przestrzegania i rozwoju Kodeksu.
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http://www.dresowka.pl/

NOTYFIKACJA BRAKU PRZESTRZEGANIA:

Uwagi, zastrzezenia, watpliwosci, naruszenia Kodeksu Etycznego
prosimy zgtaszal bezposrednio do Zarzadu Spotki wysytajac
wiadomos¢ elektroniczng na adres: przemek@creata.pl lub pisemna
na adres: Rzecznik ds. etyki, Dresowka.pl Sp. z 0.0., ul. Poprzeczna 7,
48-340 Gtuchotazy.

W zgtoszeniach prosimy zawrze¢ informacje na temat rodzaju
naruszenia, imie i nazwisko osoby odpowiedzialnej, czasu i miejsca
zaistnienia, historie sprawy, ewentualne dowody potwierdzajace

informacje.

KODEKS ETYCZNY

WPROWADZONO UCHWALA ZARZADU DNIA 20.07.2017.
DOKUMENT OBOWIAZUJE OD DNIA 21.07.2017 ROKU.
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